
میز مرجع مجازی

سرويس میز مرجع مجازی با هدف تامین نیازهای پژوهشی کاربران و پژوهشگران و به منظور پاسخ گويي به سوالات
مراجعین محترم به وب سايت كتابخانه طراحي شده است.

از جمله خدمات قابل ارائه در این طرح عبارتند از:
راهنمایی کاربران در استفاده از کتابخانه و خدمات آن -

راهنمایی استفاده از نرم افزار کتابخانه ای، سامانه مخزن دانش ، پورتال و پایگاه های اطلاعاتی در یافتن منابع مورد
نیاز کاربران.

-

راهنمایی در بازیابی مقالات و در صورت نیاز بازیابی و ارسال آن از طریق ایمیل به کاربران -

اطلاع رسانی در مورد دسترسی به انواع منابع دیجیتال -

با انتخاب هر یک از موارد زیر می توانید از خدمات این بخش استفاده نمائید.

درخواست مشاوره اطلاعاتی پرسش از کتابدار درخواست مقاله فرم ثبت نظرات کاربران پرسشهای متداول
شماره تلفن های ارتباطی: 04133379526 و 04133379525
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